REGULAMIN OBIEKTU

»Miedzy Drzewami”
Lupstych 1F, 11-041 Olsztyn
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Postanowienia ogolne

Niniejszy Regulamin okres$la zasady korzystania z ustug Osrodka ,,Miedzy
Drzewami” zlokalizowanego w miejscowos$ci Lupstych 1F, 11-041 Olsztyn (dale;j:
,,Osrodek™).
Regulamin stanowi integralng cz¢$¢ umowy zawieranej pomigdzy Gosciem a
Osrodkiem.
Do zawarcia umowy dochodzi w momencie:
o potwierdzenia rezerwacji przez Osrodek, lub
o rozpoczecia korzystania z ustug Osrodka przez Gos$cia, w szczegolnosci w
chwili przekazania dost¢pu do apartamentu.
Dokonujac rezerwacji lub rozpoczynajac pobyt w Osrodku, Gos¢ potwierdza
zapoznanie si¢ z niniejszym Regulaminem oraz zobowiazuje si¢ do jego
przestrzegania.
Go$¢ ponosi odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie Regulaminu przez wszystkie osoby
przebywajace z nim w Osrodku.
Regulamin dostepny jest:
o na stronie internetowej Osrodka:
www.miedzydrzewami.com

Doba hotelowa i rezerwacje

Apartamenty w Osrodku wynajmowane s3 na doby hotelowe.
Doba hotelowa rozpoczyna si¢ o godzinie 16:00, a konczy o godzinie 10:00 dnia
nastepnego.
Na prosbe Goscia istnieje mozliwo$¢ przedtuzenia doby hotelowej, o ile pozwala na to
dostepno$¢ apartamentow. Prosbe nalezy zglosi¢ najpdzniej do godziny 15:00 dnia
poprzedzajacego planowane wymeldowanie. Jest to opcja dodatkowo ptatna.
Osrodek zastrzega sobie prawo do odmowy przedluzenia doby hotelowej w
szczegdlnosci w przypadku:

o braku dostgpnosci apartamentow,

o nieuregulowania nalezno$ci za pobyt,

o naruszenia postanowien niniejszego Regulaminu.
W przypadku przekroczenia czasu doby hotelowej bez zgody Osrodka naliczana jest
optata w wysokosci 100 PLN za kazda rozpoczeta godzine.
Go$¢ nie moze przekazywaé apartamentu osobom trzecim, z wyjatkiem osob
zgloszonych podczas rezerwacji lub zameldowania.
Rezerwacji pobytu mozna dokona¢ za posrednictwem Internetu.


http://www.miedzydrzewami.com/
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Ushugi Swiadczone przez Osrodek

Osrodek $wiadczy ushugi zgodnie ze swoim standardem i charakterem obiektu
turystycznego.
W przypadku zastrzezen dotyczacych jakos$ci ustug Goscie proszeni sg o niezwloczne
zgloszenie ich wilascicielowi Osrodka.
Osrodek zapewnia Gosciom:
o odpowiednie warunki do wypoczynku,
o bezpieczenstwo pobytu oraz ochron¢ danych Gosci,
o uprzejmg i profesjonalng obstuge,
o sprawne technicznie apartamenty.
W przypadku wystapienia usterek Osrodek podejmie niezwloczne dziatania w celu ich
usuniecia. Jezeli naprawa nie bedzie mozliwa w rozsagdnym czasie, Osrodek — w miare
mozliwo$ci — zapewni apartament o podobnym standardzie lub podejmie inne
dziatania ograniczajace niedogodnosci.
Na zyczenie Goscia Osrodek oferuje bezplatnie:
o dostep do sieci Wi-Fi oraz wybranych programow telewizyjnych,
o mozliwo$¢ wypozyczenia l0zeczka dziecigcego (po wezesniejszym zgloszeniu
minimum 7 dni przed przyjazdem),
o mozliwo$¢ parkowania samochodu na niestrzezonym parkingu nalezagcym do
Osrodka (maksymalnie 2 samochody osobowe na apartament, po
wczesniejszym podaniu numerdw rejestracyjnych).

Odpowiedzialnos¢ Osrodka i Gosci

Osoby niepetnoletnie moga przebywac na terenie Osrodka wytacznie pod stata opieka
0s6b dorostych. Opiekunowie ponosza pelng odpowiedzialnos¢ za ich
bezpieczenstwo.

Gos$¢ ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkie uszkodzenia lub zniszczenia
wyposazenia apartamentu lub infrastruktury Osrodka powstate z jego winy lub z winy
0so0b odwiedzajacych.

Osrodek ma prawo obcigzy¢ Goscia kosztami naprawy szkod w wysokos$ci
odpowiadajacej rzeczywistym kosztom ich usuniecia.

Osrodek nie ponosi odpowiedzialnos$ci za utrate lub uszkodzenie mienia nalezacego
do Goscia, w tym pojazddéw oraz przedmiotdOw pozostawionych w apartamentach lub
na terenie parkingu.

Przedmioty pozostawione przez Gosci moga zosta¢ odestane na wskazany adres na
koszt Goscia, pod warunkiem zaméwienia przez Goscia ustugi kurierskiej i
poinformowania o tym Osrodka.

W przypadku braku kontaktu w ciggu 1 miesigca od dnia wymeldowania,
pozostawione przedmioty przechodza na wiasnos¢ Osrodka.

Artykuty spozywcze nie sg przechowywane od momentu wymeldowania.

Go$¢ zobowigzany jest niezwlocznie zglosi¢ obstudze wszelkie szkody lub awarie.
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Osrodek nie ponosi odpowiedzialnos$ci za ustugi §wiadczone przez podmioty trzecie,
chyba ze zostaly one wyraznie potwierdzone przez Osrodek.

. Opuszczajac apartament Gos¢ powinien:

zamkng¢ okna i drzwi,
zakreci¢ wodg,
wylaczy¢ urzadzenia elektryczne.

Ze wzgleddéw bezpieczenstwa przeciwpozarowego zabronione jest

uzywanie otwartego ognia oraz urzadzen grzewczych niebedacych wyposazeniem
apartamentu.

Przetwarzanie danych osobowych

(RODO)
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Administratorem danych osobowych jest Agnieszka Sladowska, ul. Perkoza 5, 11-
041 Olsztyn.
Kontakt z administratorem mozliwy jest pod adresem e-mail:
kontakt@miedzydrzewami.com
Dane osobowe przetwarzane s3 w celu realizacji umowy zawartej pomig¢dzy
Osrodkiem a Go$ciem, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO.
W przypadku danych innych oséb przebywajacych z Gosciem podstawa przetwarzania
jest prawnie uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).
Odbiorcami danych moga by¢ doradcy prawni i finansowi administratora, audytorzy
oraz podmioty wspierajace obstuge dziatalnos$ci Osrodka.
Dane przechowywane sg przez okres niezbedny do realizacji umowy oraz
ewentualnego dochodzenia roszczen.
Osobie, ktorej dane dotycza, przystuguje prawo do:

o dostepu do danych,

o ich sprostowania,

o usunigcia lub ograniczenia przetwarzania,

o przenoszenia danych,

o Wwniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania.
Osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.
Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbedne do realizacji umowy pobytu.

Postanowienia porzadkowe

W Osérodku obowigzuje cisza nocna w godzinach 22:00 — 7:00.
Zachowanie Gosci nie moze zakldca¢ wypoczynku innych 0sob przebywajacych w
Osrodku.
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Osrodek zastrzega sobie prawo do odmowy dalszego §wiadczenia ustug osobie
naruszajacej Regulamin lub zasady wspotzycia spolecznego.

Na terenie Osrodka obowigzuje zakaz organizowania imprez, w tym m.in.
wieczorow panienskich i kawalerskich.

Pobyt pséw jest mozliwy po wczesniejszym zgloszeniu i za dodatkowa optata.
Osrodek nie przyjmuje psoOw ras uznawanych za agresywne zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa.

Psy musza pozostawac pod stalg opieka wiasciciela oraz by¢ prowadzone na smyczy.
Psy nie moga by¢ wyprowadzane na teren zielony nalezacy do Osrodka.
Osrodek nie akceptuje pobytu innych zwierzat.

Na terenie catego Osrodka (w budynkach oraz na terenie zewngtrznym)
obowigzuje calkowity zakaz palenia tytoniu i papierosow elektronicznych.
Naruszenie zakazu skutkuje naliczeniem optaty za dearomatyzacje w wysokosci 500
PLN.

Osrodek moze odmoéwié przyjecia Goscia, ktoéry w przeszto$ci razaco naruszyt
Regulamin lub wyrzadzit szkod¢ w mieniu Osrodka badz innych Gosci.

Na terenie Os$rodka zabronione jest prowadzenie akwizycji i sprzedazy obnos$ne;.
Zabrania si¢ wnoszenia na teren Osrodka broni palnej i bialej.

Reklamacje dotyczace pobytu nalezy zgtasza¢ droga elektroniczng na adres:
kontakt@miedzydrzewami.com

Wszelkie spory wynikajace z korzystania z ustug Osrodka rozstrzyga wtasciwy
rzeczowo sad powszechny w Olsztynie.

Postanowienia koncowe

Regulamin obowigzuje od dnia 1 stycznia 2026 r.
Osrodek zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie.



